teknomak

Teknoloji Mak.Paz. San. ve Tic. Ltd. Sti.

Garanti Dahilinde I:I Bakim Anlagmali I:I

Ucretli

[]

Servis Talep Tarihi :

Miuisteri Adi

Adresi

Vergi Dairesi Vergi Numarasi

Yetkili Kiginin Adi Operatorin Adi

Makine Markasi : Makine Modeli : Seri Numarasi :

Bildirilen Problem:

TALEBINIZ; Makinenizde meydana gelen ariza sonrasi bu formun doldurularak firmamizin (0242) 248 34 50 numarali faksina 0506 611 45 81
numarali whatsapp hattma veya teknik@myjetturkiye.com e-mail adresimize ulastirilmasi sonucu gerceklesir. Servis talep formunun kase ve
imzaniz olarak onaylanmadan génderilmesi TALEBINiZiN iSLEM SIRASINA ALINMASINI ENGELLEYECEKTIR.

GARANTILI MAKINELER : fisletmemiz garantisi altindaki makinalarda olusabilecek yedek parca degisimleri firmamiz tarafindan
karsilanmaktadir. Makinenin kendi yarattigi problemler haricindeki zararlar iiretici firma ve satici firmanin SORUMLULUGU DISINDADIR.
Ayrica kullanim 6miirlii pargalar ve Baski Kafalari ile kullanici kaynakli hatalar bu garanti kapsami digindadir.

GARANTI DISI MAKINELER: isletmemiz garantisi altnda bulunmayan makinalarda olusabilecek yedek parca degisimi ve diger teknik servis
masraflar1 teknik servis talep eden firmadan tahsil edilecektir.

SERVIiS ZAMANI: Makinenizin Garanti pozisyonu ve talep siraniz sonucu tespit edilen miidahale zaman1 bu form ile belirttiginiz yetkili kisiye
bildirilecektir. Servise gelindiginde makinenin is iiretmesi nedeni ile miidahale imkani verememesi durumunda, Servis Mithendisi 15 dakika sonra
servisi iptal etme hakkina sahiptir.

PROBLEM: Firmamaiz Teknik Servisi, ncelikle Problem boéliimiinde belirttiginiz arizayr gidermek iizere firmanizi ziyaret edecektir. Belirtilen
problemlerin haricindeki arizalar firmamizin sorumlulugu digindadir.

SARTLAR: Firmamiz Teknik Servis hizmeti vermeye miisait olmayan ortam ve/veya sartlarda, tek tarafli olarak hizmet vermeyi reddetme veya
sartlar normale doniinceye kadar durdurma hakkina sahiptir. Yazili talebinizden sonra ve servis hizmeti verilmeden once talebinizi iptal etme
hakkimiz saklidir. Talep Iptalinde bulunmadiginiz durumlarda; Servis Hizmeti vermeyi gerektirecek durum ortadan kalkmus olsa dahi, firmamiz
servis hizmetini gergeklestirecek ve herhangi bir miidahalede bulunulmamis dahi olsa uygun prosediirii uygulayacaktir.

YETKIiLi SORUMLULUGU : Teknik servis esnasinda makineden sorumlu personelin, Servis Hizmeti siiresince makinenin yaninda bulunmasi
gerekmektedir. Bu durumu gergeklestirme sorumlulugu firmaniza aittir.

YENILEME : Teknik servis esnasinda arizali oldugu tespit edilen yedek pargalar, yetkili kisinin ve firmanizin onay1 ile degistirilecektir.

TEKNIK SERViS HiZMET BEDELLERI :

Antalya Ici : 100 USD Antalya Dist : 150 USD+Ulasim+Konaklama
Genel Bakim : 500 USD Operator Egitimi : 120 USD
Program Yiikleme : 25USD Bilgisayar Miidahale . 80 USD

Hasar Tespit ve Sigorta Bilirkisi Raporu ~ : 100 USD

* Antalya Dis1 Servislerde ulagim, Ugak ile gergeklestirilmektedir. Hizmet Bedellerinde K.D.V. Harigtir.

+ ODEME : Ucret karsilig1 teknik servis hizmetlerinin ve yedek pargalarin 6demesi servis oncesi PESIN olarak gerceklesecektir.

TEKNIiK SERVIiS TALEBINDE BULUNAN

(Ad1, Soyadi ve imza)



